
 
 

"NUTELLA 60 JAAR GLIMLACHEN" WEDSTRIJDREGLEMENT 

ARTIKEL 1 – DE ORGANISATOR  

De campagne "Nutella 60 jaar glimlachen" is een online wedstrijd zonder aankoopverplichting, 
georganiseerd door FERRERO N.V. (hierna "de Organiserende Onderneming" genoemd), met 
maatschappelijke zetel te Terhulpensteenweg 187 - 1170 - Brussel, geregistreerd onder het 
ondernemingsnummer 0402214359,  Deze wedstrijd vindt plaats in België van 15/04/2024 om [00:00] 
tot en met 02/06/2024 om [23:59] (hierna de "Duur van de Actie") en is Alleen toegankelijk op de 
website https://nutella.com/be/nl/xp/wedstrijd.  
 

  

ARTIKEL 2 – VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT DEELNEMERS  

De wedstrijd staat open voor elke natuurlijke persoon die op de datum van start van de wedstrijd 18 

jaar of ouder is en een adres in België heeft. De deelnemer moet beschikken over een persoonlijke 

internettoegang en een e-mailadres. In geen geval mag een deelnemer spelen onder meer dan één 

alias en/of meerdere adressen en/of in naam van andere deelnemers en/of met enig ander middel dat 

hem in staat stelt zijn deelname op frauduleuze wijze te vermenigvuldigen.  

Uitgesloten van deelname zijn: 

1. Personen die niet aan de bovenstaande vereisten voldoen; 

2. Het personeel van het organiserende bedrijf en het personeel van de partnerbedrijven die 

direct of indirect hebben meegewerkt aan de organisatie en promotie van de wedstrijd, 

evenals de leden van hun familie (bloedverwanten in opgaande en neergaande lijn in rechte 

lijn, evenals echtgenoten en partners).  

De Organiserende instantie zal automatisch elke deelnemer uitsluiten van de wedstrijd die scripts, 

software, robots of andere technieken heeft gebruikt die automatische deelname mogelijk maken 

zonder fysieke tussenkomst. 

De organiserende instantie behoudt zich het recht voor om juridische stappen te ondernemen tegen 

elke persoon die deze wedstrijd heeft bedrogen of heeft geprobeerd te bedriegen. 

De Organiserende instantie behoudt zich het recht voor om, tegen elke persoon die het verloop van 

de wedstrijd wijzigt en het beheer, de veiligheid, de eerlijkheid, de integriteit of het goede verloop van 

de wedstrijd beïnvloedt, tijdelijk of definitief, geheel of gedeeltelijk, de mogelijkheid die hem of haar 

wordt geboden om deel te nemen aan de wedstrijd te blokkeren, hem of haar geen prijzen toe te 

kennen die hij of zij heeft gewonnen en,  behoudt zich het recht voor om, indien van toepassing, 

juridische stappen tegen hem te ondernemen. 

Het organiserende bedrijf zal met alle middelen gelijke kansen voor alle deelnemers afdwingen. 

Daartoe geven de deelnemers toestemming voor elke verificatie met betrekking tot hun identiteit en 

contactgegevens, elke valse of foutieve informatie zal automatisch leiden tot de eliminatie van de 

deelname. 

 
 
 

https://nutella.com/be/nl/xp/wedstrijd
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ARTIKEL 3 – MEDIA-ONDERSTEUNING VAN HET SPEL 

De wedstrijd wordt aangekondigd op de volgende media  

- de website van Nutella Belgium: https://www.nutella.com/be/nl/  

- de Nutella Belgium Facebook pagina: https://www.facebook.com/nutellabelgium  

- de Nutella Belgium Instagram pagina: https://www.instagram.com/nutella_be  

 

De wedstrijd is uitsluitend toegankelijk op computers, tablets of mobiele telefoons in 

overeenstemming met de bepalingen van artikel 4 hieronder. 

ARTIKEL 4 – VERLOOP VAN DE WEDSTRIJD - ALGEMENE VOORWAARDEN VOOR DEELNAME                                                                                           

De wedstrijd "Nutella 60 jaar glimlachen" vindt plaats van 15/04/2024 om [00:00] tot en met 

02/06/2024 om [23:59] (d.w.z. 8 weken). 

 

Om geldig deel te nemen aan deze wedstrijd, moeten deelnemers de volgende procedure volgen 

totdat hun deelname is bevestigd:  

1. Toegang tot het platform "Nutella 60 jaar glimlachen": https://nutella.com/be/nl/xp/wedstrijd 

tijdens de periode dat de wedstrijd open is  

2. Klikken om hun deelname aan de wedstrijd te bevestigen 

3. Redirect naar de wedstrijdpagina  

4. Beantwoorden van de volgende drie vragen: "Welke van de 10 tekens komt overeen met een 

persoon die je aan het lachen maakt?"(kies er een uit 10 potten die iconische personages 

voorstellen), "Wanneer begon Nutella een glimlach te verspreiden?" (1965 1964 1968), 

"Hoeveel deelnemers denk je dat er tussen 15/04/2024 en 02/06/2024 zullen deelnemen aan 

de Nutella 60 jaar wedstrijd?" (geef een nummer)  

5. Selecteren van de gewenste truimaat (tussen S en XL) voor hun en hun geliefde, voor het geval 

ze een Nutella 60-jarige trui® winnen 

6. Bevestigen van hun deelname en hun contactgegevens achterlaten na het lezen en accepteren 

van dit reglement en het beleid inzake de verwerking van persoonsgegevens. De deelnemer 

dient zich te legitimeren met zijn volledige en correcte persoonsgegevens: voor- en 

achternaam, telefoonnummer, e-mailadres en postadres. De deelnemer moet akkoord gaan 

met de algemene voorwaarden van de wedstrijd door het juiste vakje aan te vinken. 

Inzendingen die zijn gedaan met een ongeldig of tijdelijk e-mailadres of met onjuiste gegevens 

worden niet in behandeling genomen.  

7. Bevestigen van hun deelname voor 02/06/2024 om [23:59] 

 

Het is mogelijk om slechts één keer deel te nemen aan de wedstrijd.  

 

Het is niet mogelijk om op een andere manier deel te nemen aan deze wedstrijd dan zoals beschreven 

in dit reglement. Deelname per e-mail wordt niet in behandeling genomen. Telefonische vragen met 

betrekking tot de algemene voorwaarden van de wedstrijd of de interpretatie van dit reglement zullen 

niet worden beantwoord.  

https://www.nutella.com/be/nl/
https://www.facebook.com/nutellabelgium
https://www.instagram.com/nutella_be
https://nutella.com/be/nl/xp/wedstrijd
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Alle kosten van deelname aan deze wedstrijd (telefoon, portokosten in verband met brieven die naar 

ons worden gestuurd, enz.) zijn volledig voor rekening van de deelnemers. In geen geval kunnen zij van 

de Organiserende instantie eisen dat zij deze kosten dekt.  

De Organiserende instantie behoudt zich het recht voor om uitleg te vragen of om de deelname(s) te 

annuleren die misbruik lijken te maken van de regels die in dit reglement worden vermeld. 

Deelnemers machtigen de Organiserende instantie om alle verificaties met betrekking tot hun 
identiteit uit te voeren. 

 
De aanwijzing van de winnaars wordt vastgesteld volgens de regels bepaald in artikel 6 van dit 

reglement. 

ARTIKEL 5 - PRIJZEN VAN DE WEDSTRIJD 

Er zijn 3 soorten prijzen te winnen in de wedstrijd, binnen de grenzen van de beschikbare voorraden, 
voor België: 
 
1. 1 reis met 3-daags verblijf in Italië voor 2 personen 
Vervoer (retourvlucht), accommodatie met ontbijt inbegrepen (3 nachten), kookles en lokaal vervoer 
(autoverhuur) zijn inbegrepen in het pakket. Voor meer informatie, zie hier. 
De geldende algemene reisvoorwaarden en het privacy beleid van het reisbureau zijn te raadplegen. 
De datum van het verblijf moet door de winnaar worden vastgesteld bij het reisbureau tussen 31 
augustus [00:00] en 31 oktober [23:59].  
Het verblijf wordt georganiseerd in samenwerking met het bedrijf Stratégie Agency, waarvan de 
maatschappelijke zetel is gevestigd te Grand Aaz 31 B 4680 HERMEE 
2. 30 paar Nutella® truien 
De verschillende aangeboden maten variëren tussen de S (Small) en de XL (Extra Large), terwijl de 
voorraad per maat verkrijgbaar is. Als de geselecteerde maat niet meer beschikbaar is (binnen de 
voorraadlimieten), verbindt de Organisator zich ertoe de maat te sturen die het dichtst bij de 
oorspronkelijk gevraagde maat ligt. 
  
3. 60 paar Nutella® mokken 
 
 
 
ARTIKEL 6 – AANWIJZING VAN DE WINNAARS  

Om te proberen een van de prijzen te winnen zoals gedefinieerd in artikel 6 van dit reglement, moeten 
de deelnemers de algemene voorwaarden volgen zoals gedefinieerd in artikel 4. 
 
Zodra zijn/haar deelname is gevalideerd, wordt de deelnemer opgenomen in de lijst van potentiële 
winnaars als hij/zij de drie vragen heeft beantwoord, zijn contactgegevens heeft ingevuld en zijn 
deelname heeft bevestigd. Winnaars worden geïdentificeerd op basis van het exacte of 
dichtstbijzijnde antwoord op de wedstrijdvragen. In het geval van een ex-aequo wordt de winnaar 
gekozen op basis van de datum van deelname (dag, maand, uur, minuten, seconden), zoals 
geregistreerd door de IT-server van de organisator. De winnaar is degene die als eerste zijn deelname 
bevestigt.  
  
De Organisator waakt via het agentschap Strategie van het bedrijf, waarvan de maatschappelijke zetel 
gevestigd is te Grand Aaz 31 - B-4680 HERMEE, op het goede verloop van de wedstrijd. De resultaten 

https://nutella-60y.strategie.agency/assets/files/Travel-Plan-Nutella-Piedmont-BE-NL.pdf
https://en.caractere.be/en/travel-conditions
https://en.caractere.be/en/privacy-statement-gdpr
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zijn definitief, bindend en er kan geen beroep tegen worden aangetekend of aangevochten om welke 
reden dan ook. De vragen en antwoorden van de wedstrijd kunnen in geen geval worden betwist. 
 
De winnaars van de wedstrijd worden binnen maximaal 2 weken na de sluitingsdag van de wedstrijd 
gecontacteerd via de contactgegevens die de deelnemer heeft verstrekt op het moment van 
deelname. 
 

In het geval dat het door de deelnemer opgegeven e-mailadres onjuist blijkt te zijn en/of in het geval 

dat de winnaar niet reageert binnen de hem toegewezen tijd (1 week) en/of in het geval dat de 

deelnemer niet beschikbaar is op het vastgestelde tijdstip om de gewonnen prijs op te eisen (datum 

eerder vermeld in artikel 5 van dit reglement), Deze laatste verliest zijn/haar prijs en heeft geen recht 

op enige schadevergoeding in welke vorm dan ook.  

 

De Organisator behoudt zich het recht voor om op de https://www.nutella.com/be/nl/ website, 

Facebook en Instagram de voor- en achternaam van de winnaars van de wedstrijd mee te delen. 

Winnaars kunnen verzoeken om deze te wijzigen of te verwijderen: 

• door een schriftelijk verzoek per e-mail te sturen naar privacy.be@ferrero.com met 

vermelding van het onderwerp "Nutella: 60 jaar glimlach" en met vermelding van hun voor- en 

achternaam. 

• telefonisch op 0800-21042  

De prijs die aan de winnaar wordt aangeboden, mag geen aanleiding geven tot enig geschil van welke 

aard dan ook, noch tot de levering van een (volledige of gedeeltelijke) financiële vergoeding, noch tot 

de omruiling of vervanging door een andere prijs, van welke waarde dan ook, om welke reden dan 

ook.  

Indien de omstandigheden dit vereisen (overmacht, gebeurtenissen buiten de wil van de Organisator), 

behoudt de Organisator zich het recht voor om de gewonnen prijs te vervangen door een andere prijs 

van gelijke waarde, zonder hiervoor aansprakelijk te kunnen worden gesteld.  

De prijs wordt slechts één keer op naam toegekend tijdens de gehele duur van de wedstrijd en kan 

niet worden overgedragen aan derden.  

ARTIKEL 7 – UITREIKING VAN DE PRIJS  

De winnaars verklaren dat de persoonsgegevens die kunnen worden opgevraagd juist, waar en correct 

zijn. De uiteindelijke toekenning van de prijs zal plaatsvinden na deze verificatie, niettegenstaande 

eventuele aankondigingen op de site of in een kennisgeving die vooraf per e-mail is ontvangen. 

 

Alle contactgegevens die onjuiste en/of onvolledige en/of valse informatie bevatten en/of het 

organiserende bedrijf niet in staat stellen contact op te nemen met de betrokken winnaars, zullen 

leiden tot de annulering van de toekenning van de prijs.  

 

Als de prijs niet aan de winnaar kan worden toegekend, wordt deze permanent verbeurdverklaard. 

 

https://www.nutella.com/be/nl/
mailto:privacy.be@ferrero.com
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De winnaars worden met betrekking tot hun prijs gecontacteerd via het e-mailadres dat is vermeld in 

het eerder ingevulde formulier. In geen geval mag de deelnemer het adres wijzigen dat hij bij de 

inschrijving heeft opgegeven als hij of zij als winnaar wordt geselecteerd.  

In het geval dat het om welke reden dan ook onmogelijk is om de prijs aan de winnaars toe te kennen, 

kan de prijs door de Organisator opnieuw worden toegewezen aan een andere deelnemer aan de 

wedstrijd, met een termijn van 7 (zeven) werkdagen vanaf de datum van kennisgeving van de 

onmogelijkheid om de prijs aan de winnaar toe te kennen. Deze deelnemer wordt aangewezen aan de 

hand van de criteria van artikel 7.  

De Organisator is niet verantwoordelijk voor de kwaliteit van de prijzen. Bijgevolg verbinden de 

winnaars zich ertoe de verantwoordelijkheid van de Organisator niet te vragen, met name met 

betrekking tot hun staat en kwaliteit. Daarnaast aanvaardt de Organisator geen aansprakelijkheid voor 

eventuele schade die de winnaars lijden tijdens het gebruik van de prijzen. 

ARTIKEL 8 - AANSPRAKELIJKHEID 

De Organisator is niet verantwoordelijk in geval van storing van de internetlijnen en/of 

ontvangstapparatuur die het goede verloop van de wedstrijd verhindert.  

De Organisator behoudt zich het recht voor om deze wedstrijd in te korten, te verlengen, te wijzigen 

(met name de aangekondigde data) of te annuleren, om welke reden dan ook, zonder dat hij daarvoor 

aansprakelijk kan worden gesteld en zonder dat de deelnemer om welke reden dan ook aanspraak kan 

maken op schadevergoeding. 

De Organisator behoudt zich het recht voor om de mogelijkheid om deel te nemen aan de wedstrijd 

tijdelijk op te schorten indien hij (of zijn eventuele accommodatieverstrekker) de continuïteit van de 

dienst die nodig is voor het verloop van de wedstrijd niet langer kan garanderen.  

Bovendien behoudt de Organisator zich het recht voor om de wedstrijd stop te zetten of op te schorten 

in geval van fraude of in elk geval waarin, om welke reden dan ook, het computersysteem prijzen 

toekent die niet in dit reglement zijn voorzien. In deze gevallen wordt het bericht dat de deelnemer op 

de hoogte bracht van een overwinning als ongeldig beschouwd.  

De Organisator wijst alle verantwoordelijkheid af voor eventuele incidenten en/of ongevallen die zich 

kunnen voordoen tijdens het genot van de toegekende prijs en/of als gevolg van het gebruik ervan en, 

in het algemeen, voor eventuele ontevredenheid over de toekenning van de prijs. 

ARTIKEL 9 – OVERMACHT  

De Organiserende instantie kan om welke reden dan ook niet aansprakelijk worden gesteld indien, in 

geval van overmacht, om welke reden dan ook buiten haar wil, het evenement niet kon plaatsvinden 

onder de voorziene voorwaarden (vertraging/verlies tijdens het transport, gehele of gedeeltelijke 

vernietiging of enige andere reden).  
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ARTIKEL 10 – BESCHERMING VAN DE PERSOONLIJKE LEVENSSFEER  

De Organiserende instantie is de verwerkingsverantwoordelijke van uw persoonsgegevens en 

verwerkt de gegevens van deelnemers en winnaars van de wedstrijd in overeenstemming met 

Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de 

bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en 

betreffende het vrije verkeer van die gegevens,   en tot intrekking van Richtlijn 95/46/EG (Algemene 

Verordening Gegevensbescherming: hierna AVG) en de toepasselijke nationale regelgeving.  

De gegevens die tijdens deze wedstrijd worden verzameld (naam, achternaam, telefoonnummer, e-

mailadres en postadres) worden verwerkt voor het beheer van de wedstrijd (validatie van deelname, 

controles, levering van prijzen, communicatie van de winnaars, enz.). De persoonsgegevens van de 

deelnemers worden niet voor andere doeleinden gebruikt, tenzij anders aangegeven en uitdrukkelijk 

aanvaard door de deelnemer via een toestemming vak op de website van de wedstrijd.  

Het e-mailadres van de deelnemer wordt uitsluitend gebruikt in het geval dat hij/zij als winnaar wordt 

geselecteerd, zonder dat het voor marketingdoeleinden wordt gebruikt. In geen geval kan de 

deelnemer het adres dat bij de registratie is opgegeven, wijzigen in geval van selectie als winnaar. 

In het kader van de wedstrijd zal het Organiserende bedrijf de gegevens van de winnaars delen met 

Stratégie Agency (met maatschappelijke zetel te Grand Aaz 31 - B-4680 HERMEE) en Hamilton Bright 

(die instaat voor de levering van de truien en mokken aan de winnaars, met maatschappelijke zetel 

te Terbekehofdreef 41, 2610 WILRIJK), dat optreedt als gegevensverwerker van Ferrero in de zin van 

de AVG. Dit delen van gegevens gebeurt uitsluitend ten behoeve van de organisatie, het beheer en de 

uitvoering van de wedstrijd en de organisatie van het aangeboden verblijf.  Stratégie Agency zal de 

persoonsgegevens die in het kader van de wedstrijd worden verzameld, verwerken in 

overeenstemming met de AVG en alle andere toepasselijke regelgeving. Door deze wedstrijd te 

winnen, stemt de winnaar in met het delen van zijn persoonsgegevens door de Organiserende 

instantie met het reisbureau, dat optreedt als een onafhankelijke verwerkingsverantwoordelijke in 

de zin van de AVG. Dit delen van gegevens gebeurt uitsluitend met het oog op het beheer en de 

uitvoering van de organisatie van het aangeboden verblijf.  

In overeenstemming met de AVG kunnen deelnemers op elk moment en kosteloos: toegang krijgen 

tot hun gegevens en deze opvragen in de vorm van een kopie (gemakkelijk bruikbaar en met 

overdraagbaarheid van gegevens); verzoeken om verwijdering van hun gegevens; onjuiste of 

onvolledige gegevens wijzigen; verzoeken om een beperkt gebruik van hun gegevens; bezwaar maken 

tegen de verwerking van hun gegevens en in het bijzonder voor direct marketingdoeleinden. Stuur 

hiervoor een e-mail naar het volgende adres: privacy.be@ferrero.com. Het verzoek wordt zo snel 

mogelijk en in ieder geval binnen een maand na ontvangst van het verzoek behandeld.  

In overeenstemming met de AVG hebben deelnemers het recht om een klacht in te dienen bij de 

Gegevensbeschermingsautoriteit als zij de verwerking van hun gegevens onrechtmatig achten.  

Het beleid inzake de verwerking van persoonsgegevens van de organiserende instantie kan hier 
worden geraadpleegd: https://www.ferrero.com/int/en/data-protection-notice 
  
 
 

mailto:privacy.be@ferrero.com
https://www.ferrero.com/int/en/data-protection-notice
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ARTIKEL 11 - REGELS  

Deelname aan deze wedstrijd impliceert de onvoorwaardelijke aanvaarding van dit reglement in zijn 

geheel. 

Wijzigingen/aanvullingen/schrappingen op dit reglement kunnen tijdens de wedstrijd worden 

gepubliceerd in de vorm van wijziging(en). 

Het reglement is voor de duur van de wedstrijd beschikbaar op de website: 
https://nutella.com/be/nl/xp/wedstrijd.  
 
Er wordt geen correspondentie of telefonische communicatie aangegaan in verband met deze 

wedstrijd voor, tijdens of na deze wedstrijd. 

Eventuele praktische moeilijkheden met betrekking tot de interpretatie of toepassing van het 

reglement zullen door de Organisator worden opgelost. 

Besluiten zijn definitief en onherroepelijk. 

ARTIKEL 12 – INTELLECTUELE EIGENDOM 

Elke reproductie, weergave of aanpassing van alle of een deel van de elementen op de 
https://nutella.com/be/nl/xp/wedstrijd website op elk ander reclamemedium dat wordt gebruikt voor 
de publicatie, organisatie of uitvoering van deze wedstrijd, is ten strengste verboden.  Alle intellectuele 
eigendomsrechten met betrekking tot de wedstrijd en de uitvoering ervan behoren uitsluitend toe aan 
en zijn voorbehouden aan de Organisator.  
 
ARTIKEL 13 – TOEPASSELIJK RECHT 

Dit reglement wordt beheerst door het Belgisch recht. 
De partijen trachten elk geschil dat voortvloeit uit de interpretatie en/of toepassing van dit reglement 
in der minne te schikken. Bij gebrek aan een minnelijke schikking zal het geschil worden voorgelegd 
aan de bevoegde rechtbanken van Brussel. 
 

 

https://urldefense.com/v3/__https:/nutella.com/be/nl/xp/wedstrijd__;!!FMox2LFwyA!osg-GO1uIeAq65XTpQ42fpn2478bdm2YOhxpZklQpWWye_frLTLxZCv3WFHmDEqNyFBH9n94dJgWdg8fopwwY8Eu4pZlgw$
https://urldefense.com/v3/__https:/nutella.com/be/nl/xp/wedstrijd__;!!FMox2LFwyA!osg-GO1uIeAq65XTpQ42fpn2478bdm2YOhxpZklQpWWye_frLTLxZCv3WFHmDEqNyFBH9n94dJgWdg8fopwwY8Eu4pZlgw$

